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Expedient velkoobchodu (kéd: 66-010-M)

Autorizujici organ: Ministerstvo prdmyslu a obchodu
Skupina obor: Obchod (kod: 66)

Tyka se povolani: Expedient

Kvalifikaéni aroven NSK - EQF: 4

Odborna zpulsobilost

Nazev Uroven
Vychystavani zboZi, expedovani kusovych a vozovych zasilek 4
Kompletace a vybavovani zasilek privodni dokumentaci pro odbératele, pfepravce a celni a jiné organy 4
Vedeni pozadovanych evidenci a dokladd v ramci velkoobchodu 4

Platnost standardu
Standard je platny od: 28.01.2014
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Kritéria a zptisoby hodnoceni

Vychystavani zbozi, expedovani kusovych a vozovych zasilek

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni
a) Zkontrolovat Uplnost vystavenych dokladl k zajisténi a pfipravé zakazky  Praktické pfedvedeni s Ustnim ovéfenim

b) Zkontrolovat fyzicky stav zbozi na skladé za vyuziti evidenénich

skladovych karet &i elektronického skladového systému Praktické predvedeni

¢) Senzoricky zkontrolovat stav zbozi podle priivodniho vychystavaciho listu
(zbozi na skladé&, kontrola jakosti, mnozstvi, vaha, hmotnost, objem, druh
sortimentu, neposkozenost oball, rozbalovani zbozi a kontrola
pozadovanych zaru€nich Ihat)

Praktické prfedvedeni

d) Zkontrolovat ulozeni zbozi na paleté vzhledem k dané kategorii a typologii

- Praktické prfedvedeni
zbozi

e) Sestavit poZadovanou zakazku na zakladé vychystavaciho listu pfi

dodrzeni principu paletizace zbozi Praktické pfedvedeni s ustnim ovéfenim

f) Popsat zakladni postupy prace a obsluhy se skladovaci technikou podle

! . e 0 : Praktické pfedvedeni s Ustnim ovéfenim
platného manipulaéniho a provozniho fadu firmy

g) Provést nakladku zbozi za vyuziti manipulaéni techniky do pfedem

stanoveného mista uréeni FRElIE Beel e

h) Zafixovat ru¢né &i strojné vychystané zbozi na paleté patficnym
ochrannym certifikovanym obalovym materidlem podle charakteru zboZi &i Praktické prfedvedeni
na zakladé pozadavku pfepravnich spole¢nosti

Je tieba splnit vSechna kritéria.

Kompletace a vybavovani zasilek privodni dokumentaci pro odbératele, prepravce a celni a jiné
organy

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni
a) Pripravit zbozi k expedici Praktické pfedvedeni s Ustnim ovéfenim

b) Orientovat se v platnych pravnich pfedpisech upravujici pfepravni

podminky Ustni ovéfeni

c) Zjistit za pomoci elektronického skladového a odbytového softwaru firmy

z&kladni specifikaci zakazky Sl e prothEe e

d) Zkontrolovat privodni doklady k expedovanym zasilkdam do zahranici po

ez Praktické predvedeni s ustnim ovéfenim
vécne strance

e) Zkontrolovat priivodni doklady po vécné strance k expedovanym zasilkam

na tuzemsky trh Praktické pfedvedeni s ustnim ovéfenim

Je treba splnit vSechna kritéria.
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Vedeni pozadovanych evidenci a doklad( v ramci velkoobchodu

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Vystavit standardni vydejku (expedi¢ni doklad) v elektronické &i fyzické

podobé Praktické pfedvedeni

b) Evidovat realizované expedice, podporované odbératele, naklady na balici Praktické predvedeni
materialy a dopravu v elektronické &i fyzické podobé P
c) Vysvétlit podminky a postupy expediéni reklamace zbozi a sluzeb Praktické prfedvedeni s Ustnim ovéfenim
d) Resit reklamace zboZi a sluzeb pfi netplnosti jednotlivych dodavek Praktické pfedvedeni s ustnim ovéfenim

e) Vyplnit pfislusné doklady spojené s reklamaci zbozi a sluzeb podle platné

A Praktické prfedvedeni
legislativy

f) Analyzovat aktualni stav zasob ve velkoobchodu s vyuzitim podnikového

skladového systému Praktické predvedeni

g) Zajistit dokumentaci a podklady pro fakturaci a za&tovani Praktické prfedvedeni

Je treba splnit vSechna kritéria.
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Organizac¢ni a metodické pokyny
Pokyny k realizaci zkousky

Autorizovana osoba informuje, které doklady musi uchaze¢ predlozit, aby zkouska probéhla v souladu s platnymi
pravnimi predpisy.

Pfed zahajenim vlastniho ovéfovani musi byt uchaze¢ seznamen s pracovistém a s pozadavky bezpecnosti a ochrany
zdravi pfi praci (BOZP) a pozarni ochrany (PO). Zdravotni zpUsobilost je vyzadovana.

(odkaz na povolani v NSP - http://katalog.nsp.cz/karta_p.aspx?id_jp=102027&kod_sm1=17)

PFi zkouSce je nutno predlozZit platny priikaz pracovnika v potravinarstvi (zdravotni prikaz), pokud to vyZzaduje
charakteristika skladu.

Podminkou k pfipusténi uchazece ke zkousce je, Ze je drzitelem mezinarodniho fidi¢ského prikazu obsluhy motorovych
vozikud, pokud to vyZzaduje charakteristika skladu.

Pfi praktickém ovéfovani se autorizovana osoba zaméfi na &innosti, které charakterizuji danou pracovni pozici. Veskeré
¢innosti budou realizovany na pracovisti, které bude mit dostacujici zazemi a prostory k vykonani zkousky. Je nutné
zajisténi skladovaci techniky a moznych dopravnich prostfedku, které jsou vzhledem k charakteristice velkoobchodniho
skladu vyuzivany a které zajisti efektivn&jSi manipulaci pfi praci se zbozim. Skladovaci technika, ktera bude vyuZzita k
praktické zkouSce na daném pracovisti, bude vybrana autorizovanou osobou nebo zastupcem autorizované osoby, ktera
tuto skute€nost sdéli uchazedi nejpozdéji 3 tydny pfed terminem konani zkousky. Zakladnim aspektem a pozadavkem
zkous$ky je technické vybaveni daného velkoskladu. V pribéhu zkousky budou kontrolovany hlavné provozni aspekty pfi
zajisténi kompletace zasilky za pfedem pfipravenych vstupnich dokladl ve formé objednavky &i vychystavaciho listu.

Kromé zakladnich teoretickych znalosti v rdmci PO a BOZP je zde nutna praktickéd ¢ast zkousky, kterd vychazi z
realného provozu a ma tak zajistit zajemci podstoupit tzv. zkuSebni provoz.

Z pohledu autorizované osoby je nutné se zaméfit u uchazece na kontrolu vychystavani zbozi podle metody First In,
First Out (dale jen FIFO), zplsob ukladani zbozi na palety ¢&i jiné prepravni prostfedky a na naslednou pfipravu zasilky k
expedici. Veskeré tyto odborné ¢innosti musi dany uchaze¢ patfiéné evidovat a zajistit Uplnost véech privodnich
dokladu. V ramci odborné kompetence Vychystavani zbozi, expedovani kusovych a vozovych zasilek v ramci kritérii
hodnoceni f), g) se ovéfuje obsluha manipulani techniky, ktera v zavislosti na prevoz zasilek do urcitého objemu a
hmotnosti vyZaduje pouziti motorovych skladovacich vozikd (nutné mezinarodni fidi¢ské opravnéni) i vyuziti runich
paletovych vozika.

Vysledné hodnoceni

ZkouSejici hodnoti uchazece zvlast pro kazdou kompetenci a vysledek zapisuje do zaznamu o prubéhu a vysledku
zkousky. Vysledné hodnoceni pro danou kompetenci musi znit ,splnil“ nebo ,nesplnil“ v zavislosti na stanoveni
zavaznosti, resp. nezavaznosti jednotlivych kritérii u kazdé kompetence. Vysledné hodnoceni zkousky zni bud’ ,vyhovél*,
pokud uchaze€ splnil vSechny kompetence, nebo ,nevyhovél®, pokud uchaze¢ nékterou kompetenci nesplnil. PFi
hodnoceni ,nevyhovél“ uvadi zkousejici vzdy zdivodnéni, které uchaze¢ svym podpisem bere na védomi.

Pocet zkousejicich

Zkouska probiha pfed jednou autorizovanou osobou; zkouSejicim je jedna autorizovana fyzicka osoba s autorizaci pro
prislusnou profesni kvalifikaci anebo jeden autorizovany zastupce autorizované podnikajici fyzické nebo pravnické osoby
s autorizaci pro pfislusnou profesni kvalifikaci.
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Pozadavky na odbornou zpusobilost autorizované osoby, resp. autorizovaného zastupce
autorizované osoby

Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby musi splfiovat alespon jednu z nasledujicich
variant pozadavku:

a) VysSi odborné vzdélani v oblasti obchodu a alespon 5 let odborné praxe v fidicich pozicich v oblasti skladového
hospodafstvi, z toho minimalné jeden rok v obdobi poslednich dvou let pfed podanim zadosti o udéleni autorizace.

b) Stfedni vzdélani s maturitni zkouskou a alespor 8 let praxe v Fidicich pozicich v oblasti velkoobchodniho skladovani,
z toho minimalné jeden rok v obdobi poslednich dvou let pfed podanim zadosti o udéleni autorizace.

c) Stfedni vzdélani s maturitni zkouskou v oblasti obchodu a alespon 5 let odborné praxe v fidicich pozicich v oblasti
velkoobchodniho skladovani, z toho minimalné jeden rok v obdobi poslednich dvou let pfed podanim zadosti o
udéleni autorizace.

d) Profesni kvalifikace expedient velkoobchodu + stfedni vzdélani s maturitni zkouSkou a alespon 8 let odborné praxe
v oblasti velkoobchodniho skladovani, z toho minimalné jeden rok v obdobi poslednich dvou let pfed podanim
zadosti o udéleni autorizace.

DalSi pozadavky:

a) Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby, ktera nema odbornou kvalifikaci
pedagogického pracovnika podle zakona €. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a o zméné nékterych
zakon(, ve znéni pozdéjsich predpisli, nebo nema odbornou kvalifikaci podle zakona ¢. 111/1998 Sb., o vysokych
Skolach a o zméné a doplnéni dalSich zakonu (zakon o vysokych Skolach), ve znéni pozdéjSich predpisl, nebo praxi
v oblasti vzdélavani dospélych (v€etné praxe z oblasti zkouSeni), nebo nema osvédceni o profesni kvalifikaci 75-
001-T Lektor dalSiho vzdélavani, musi byt absolventem pfipravy zamérené zejména na praktickou aplikaci ¢asti
prvni, hlavy Ill a IV zakona €. 179/2006 Sb., o ovéfovani a uznavani vysledkd dalSiho vzdélavani a o zméné
nékterych zakonu (zakon o uznavani vysledkd dalSiho vzdélavani) ve znéni pozdéjSich pfedpisu, a pfipravy
zameérfené na vzdélavani a hodnoceni dospélych s dirazem na psychologické aspekty zkouseni dospélych v
rozsahu minimalné 12 hodin.

b) Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby, musi byt schopna organiza¢né zajistit
zkuSebni proces v€etné vyhodnoceni na PC a vydani jednotného osvédceni (staci dolozit Cestnym prohlaSenim).

Zadatel o udéleni autorizace prokazuje splnéni pozadavki na odbornou zpsobilost ptedloZzenim dokladu nebo souboru
dokladu o ziskani odborné zpusobilosti autorizujicimu organu nebo jinym postupem stanovenym autorizujicim organem.

Zadost o autorizaci naleznete na strankach autorizujiciho organu: Ministerstvo priimyslu a obchodu, www.mpo.cz.

Nezbytné materialni a technické predpoklady pro provedeni zkousky

Skladova technika k manipulaci (paletové voziky, vysokozdvizné voziky, rudliky, skladové voziky), palety, europalety,
rolltejnery &i pfepravni skiiné slouzici pro manipulaci a pfepravu zboZzi, paskovaci stroj pro baleni zasilek, regalové
vybaveni skladu s UloZznym prostorem pro zbozi, online elektronicky skladovy a odbytovy software &i fyzicka evidence
zbozi, objednavkovy systém, legislativa zaméfena na reklamace a reklamacni listy, dopravni, skladové a obchodni
tiskopisy, manipulaéni a provozni fad, zbozZi k zajisténi zadanych Ukol(.

K Zzadosti o udéleni autorizace Zadatel pfilozi seznam svého materialné-technického vybaveni dokladajici soulad s
pozadavky uvedenymi v hodnoticim standardu pro uc¢ely zkousky. Pokud Zzadatel bude pfi zkouSkach vyuzivat
materialné-technické vybaveni jiného subjektu, pfilozi k Zadosti o udéleni nebo prodlouzeni platnosti autorizace smlouvu
(popfipadé smlouvy) umoziujici jeho uzivani nejméné po dobu 5 let ode dne podani Zadosti o udéleni nebo prodlouzeni
platnosti autorizace.

Doba pripravy na zkousku

Celkova doba pfipravy na zkousku (véetné pfipadnych ¢as(, kdy se uchazec pfipravuje béhem zkousky) je 15 az 20
minut. Do doby pfipravy na zkousku se nezapocitava doba na seznameni uchazece s pracovidtém a s poZzadavky BOZP
a PO.
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Doba pro vykonani zkousky

Celkova doba trvani viastni zkousky (bez €asu na pfestavky a na pfipravu) je 5 az 7 hodin (hodinou se rozumi 60
minut). Zkouska muze byt rozloZzena do vice dnu.
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Autori standardu

Autori hodnoticiho standardu

Hodnotici standard profesni kvalifikace pfipravila SR pro obchod a marketing ustavena a licencovana pro tuto Cinnost
HK CR a SP CR.

Na tvorbé se dale podilely subjekty zastoupené v pracovni skupiné:
Maloobchodni sit BRNENKA, spol. s r. o.

PRAMEN-BRNENKA, spol. s . 0.

Distribuéni centrum BRNENKA, spol. s r. 0.
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