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Kritéria a zptisoby hodnoceni

Uplatiovani a dodrzovani zasad bezpecnosti prace, ochrany zdravi pfi praci a pozarni ochrany

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Zvolit, pfipravit a obléci pomicky BOZP Praktické pfedvedeni a ustni ovéfeni
b) Prokazat znalost zasad prvni pomoci pfi otravach chemickymi latkami, . o aw
o ORI I Y s Pisemné ovéfeni
poleptani a popaleni kize, poranéni kiize, zasazeni oCi
c) Vysvétlit bezpe€nostni list u chemie Pisemné a ustni ovéreni

d) Manipulovat ru¢né s bfemeny a stroji a vysvétlit zdsady manipulace s nimi  Praktické pfedvedeni a Uustni ovéfeni

e) Predvést spravné techniky provedeni Uklidovych praci, aby se predeslo Praktické piedvedeni a tstni ovafeni
zdravotnim problém0(m v oblasti zad, beder, hornich a dolnich koncéetin P

f) Vysvétlit specifika prace ve vysce nad 1,5 m a podminky pro jeji provadéni Ustni ovéfeni

g) Vysvétlit postup feSeni vzniklych havarijnich situaci (pozar, anik chemie ¢i - . . .. .
odpadi, tnikové plany) Ustni ovéfeni

Je treba splnit vSechna kritéria.

Manipulace s chemickymi a dezinfekénimi latkami, pfipravky a potfebnymi fedicimi a aplikaénimi
pomuckami pro provadéni uklidu
Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Prokazat znalost zasad spravné manipulace s chemickymi koncentraty a P C v
o e isemné ovéreni
nafedénymi pfipravky

be) Sgomtat.porrjerove a procentualni davkovani danych prostfedkd do Praktické pfedvedent a Ustni ovéFent
rdznych objema

c) Spocitat spotfebu a urcit spravné davkovani danych prostfedkl na jednu o ey
. v N . i o PR ivax. : . Praktické predvedeni a ustni ovéfeni
davku, pfipadné na denni davku pfi zadani miry znecisténi a materialu

d) Zvolit spravné chemické distici, impregnaéni a ostatni uzaviraci pfipravky
a nadavkovat je podle zadani oblasti uklidu, ¢etnosti uklidu a pfipadnych Praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni
specialnich pozadavku klienta a zdGvodnit jejich vybér

Je tfeba splnit vSechna kritéria.

Udrzba, kontrola a skladovani pomucek a stroj pro provadéni uklidu
Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Uvést zasady kontroly strojii pfed praci a po praci Pisemné a ustni ovéfeni
b) Popsat obsah a rozsah udrzby uklidovych pomucek a stroju Pisemné a ustni ovéfeni

c) Vysvétlit zasady spravného a bezpecného skladovani a ulozeni stroji a . o xy
pomucek Pisemné a Ustni ovéreni

d) Vysvétlit a pfedvést manipulaci s elektrickym zafizenim ve vztahu k ey e
o O Praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni
nebezpedi Urazu elektrickym proudem

Je treba splnit vSechna kritéria.
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Identifikace zakladnich materiali podlah, nabytku, zafizeni a volba vhodnych technologickych
postupu dle harmonogramu praci pro specialni tklidové prace

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) ldentifikovat materialy pfipravené v misté zkousky Praktické pfedvedeni a ustni ovéfeni
b) Vybrat, které typy chemickych prostfedkd je mozné pouzivat na dané

materialy a které nelze pouzivat z divodu naruseni nebo poskozeni Praktické pfedvedeni a Ustni ovéreni
materialu

c¢) Ur¢it a zdavodnit spravny technologicky postup podle ¢etnosti Uklidu,

Iy ) iix Praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni
druhu materialu a miry znecisténi

d) Vysvétlit obsah praci udrzby umytych a uzavienych povrchu podle daného

prikladového harmonogramu v dennim, periodickém a generalnim Gklidu Praktické predvedeni a Ustni ovéreni

e) Popsat organizaci praci v ramci jednotlivych technologii specialnich praci, _. e ay
. - X ; Pisemné a ustni ovéfeni
miry znecisténi a Cetnosti praci

Je treba splnit vSechna kritéria.

Identifikace raznych typt padil, pomltcek a strojl pri provadéni specialnich praci
Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Identifikovat pady a urcit vhodnost pouziti nejen vzhledem k typu povrchu,

A iy T ¥ oaw - o Praktické pfedvedeni a ustni ovéfeni
ale i zplsobu ¢isténi, resp. oSetfeni povrchd

b) Identifikovat a spravné sestavit pomucky potfebné k bezchybnému vykonu

zadaného Cisticiho a uzaviraciho vykonu Prakticke pfedvedeni a Ustni ovéfeni

c) Identifikovat potfebné stroje k bezchybnému vykonu zadaného gisticiho a

. , o . Praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni
uzaviraciho vykonu, spravné je sestavit a zkontrolovat

Je treba splnit vSechna kritéria.

Specifikace odbornych pojmu uklidovych a ¢isticich specialnich praci
Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Vysveétlit odborné pojmy pro uklidové a Eistici ¢innosti v oblasti specialnich

praci: hloubkoveé €isténi, povrchové Cisténi, sprejové Cisténi, ¢isténi pénou,

granulemi, textilie pomoci padu, odstrafiovani skvrn z textilii, mokré/suché Pisemné a ustni ovéfeni
Cisténi, lokalni ¢idténi, strhavani emulzi, myti stérkovou metodou, sprejové

myti sklenénych ploch, myti demineralizovanou vodou atd.

b) Vysvétlit odborné pojmy pro uklidové a Cistici €innosti v oblasti specialnich

praci: sprejové doplnéni emulzi, oprava oSlapanych ploch podlahové krytiny, Pisemné a Ustni ovéfeni
krystalizace, voskovani

c) Vysvétlit odborné pojmy v oblasti uzavieni zejména povrch(l podlah:
voskovani, sucha a mokra krystalizace, diamantové systémy, impregnace, Pisemné a ustni ovéfeni
vyplnéni péra

Je treba splnit vSechna kritéria.
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Provadéni strojniho myti, ¢isténi a leSténi podlahovym kotouéovym strojem a podlahovym
automatem na tvrdych podlahach

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Zvolit vhodné uklidové pomucky a zkompletovat je, pfipravit, zkompletovat
a zkontrolovat pfislusné nastroje nebo stroje s ohledem na urceny druh Praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni
uklidu, danou €etnost, material a miru znecisténi

b) Identifikovat a vysvétlit barevné kddovani (barevny program) Praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni

c) Zduvodnit, kdy se pouziva udrzba podlahovym kotouCovym strojem a kdy
podlahovym automatem, kdy provadét myti, Cisténi a leSténi padem a kdy Ustni ovéfeni

kartacem

d) Urcit spravné rychlosti otacek kotoucového stroje Praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni
e) Provést strojni Cisténi podlahovym kotou€ovym strojem s kartacem a

padem na tvrdych podlahach (minimalné 2 m2) véetné spravného sefizeni Praktické prfedvedeni

stroje

f) Provést strojni myti podlahovym automatem s karta¢em a padem na

tvrdych podlahach (minimalné 2 m?) v€etné spravného sefizeni stroje Praktické predvedeni

g) Provést ru¢ni docisténi padem na tvrdych podlahach Praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni

Je treba splnit vSechna kritéria.

Provadéni udrzby kobercovych podlahovych ploch a ¢alounéni v ramci kompletni udrzby

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Zvolit vhodné uklidové pomucky a zkompletovat je, pfipravit, zkompletovat
a zkontrolovat pfislusné nastroje nebo stroje s ohledem na uréeny druh Praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni
Uklidu, danou €etnost, material a miru znecisténi

b) Vysat spravnym postupem kobercové podlahové plochy (minimalné 5 m?) Praktické pfedvedeni a ustni ovéfeni
c) Vysat spravnym postupem Calounéni u jednoho kusu nabytku Praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni

d)JdgnUﬂkp@t a odstranit skvrny z textilie (1 ks) a koberct (minimalné 1 ks) Praktické predvedent a tstni ovéfeni
ruéné/strojné
e) Vydistit kobercovou podlahovou plochu pomoci padu (minimalné 2 m?) Praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni

f) Vycistit kobercovou podlahovou plochu suchou pénou/pénovym

. T N Praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni
generatorem (minimalné 2 m?)

g) Vydistit kobercovou podlahovou plochu mokrou cestou/extraktorem

(MinimaIng 2 m2) Praktické pfedvedeni a ustni ovéfeni

h) Vyg¢istit kobercovou podlahovou plochu suchou cestou/granulemi,

praskem, mofskou houbou (minimalng 2 m?) Praktické pfedvedeni a Ustni ovéreni

i) Naimpregnovat kobercovou textilii (1 ks) a €alounéni (1 ks) Praktické pfedvedeni a ustni ovéfeni

Je treba splnit vSechna kritéria.
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Provadéni udrzby a oSetreni ploch a zarizeni z klize v raznych typech ¢isténi
Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Zvolit vhodné uklidové pomucky a zkompletovat je, pfipravit, zkompletovat
a zkontrolovat pfislusné nastroje nebo stroje s ohledem na uréeny druh Praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni
uklidu, danou Cetnost, material a miru znecisténi

b) Provést odstranéni prachu a skvrn z ploch a zafizeni vyrobenych z kiize

(Minim&lng 1 m?) Praktické pfedvedeni a ustni ovéfeni

c) Provést hloubkové &isténi ploch a zafizeni vyrobenych z kiize (minimalné

1 m2) Praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni
d) Naimpregnovat plochy a zafizeni vyrobenych z kiize (minimalné 1 m?) Praktické prfedvedeni a Ustni ovéreni
e) Prelestit oSetfené plochy a zafizeni vyrobena z klize Praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni

f) Vysvétlit doporudenou b&znou Gdrzbu ploch a zafizeni vyrobenych z kiize  Ustni ovéreni

Je treba splnit vSechna kritéria.

Provadéni myti a leSténi velkych sklenénych ploch rtiznymi typy postupt
Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Zvolit vhodné uklidové pomucky a zkompletovat je, pfipravit, zkompletovat
a zkontrolovat pfislusné nastroje nebo stroje s ohledem na uréeny druh Praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni
uklidu, danou Cetnost, material a miru znecisténi

b) Vysvétlit typy mycich technik a pouzivanych pomucek i technologii, )
vysvétlit rozdily v myti sklenénych ploch v zavislosti na typu plochy Ustni ovéfeni
(Sroubovana, vakuovana, euro, plastova, dfevéna okna atd.)

c) Provést odstranéni prachu a umyti délicich pfi¢ek a ramu sklenénych S e
ploch (minimalné 5 m?) Praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni
d) Provést myti mokrou stérkovou metodou (minimalné 5 m?) Praktické pfedvedeni a Ustni ovéreni
e) Provést myti sprejovou stérkovou metodou (minimalné 5 m?) Praktické pfedvedeni a ustni ovéfeni

f) Vysveétlit princip myti velkych sklenénych ploch demineralizovanou vodou a

P Ustni ovéfeni
nanotechnologiemi

g) Vysvétlit doporu¢enou béznou udrzbu velkych sklenénych ploch Ustni ovéfeni

Je treba splnit vSechna kritéria.

Uklidovy pracovnik / tklidova pracovnice — specialni prace, 15.6.2025 16:03:19 Strana 5z 14



nsk

7 waw

Provadéni ¢isténi, uzavireni a leSténi linolei a PVC

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Provést zakladni ¢isténi nebo odstranéni starych voski/emulzi (minimalné
na plose 2 m?), ru¢ni docisténi v€etné vybéru pomdcek, stroji, pada,
pfipadné chemickych pfipravkil, neutralizace PVC nebo rliznych typu linolei
(marmoleum, artoleum, Forbo atd.)

Praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni

b) Provést aplikaci emulzi/voskd (minimalné na plose 2 m?) v€etné vybéru

pomUcek a chemickych pfipravk( az do konecéné faze pokladky Prakticke predvedeni a ustni ovéreni

c) Provést lesténi linolei a PVC strojem (minimalné na ploSe 2 m?) se
standardni rychlosti (SS — Standard Speed), vysokou rychlosti (HS — High
Speed) a ultra vysokou rychlosti (UHS — Ultra High Speed) véetné vybéru
pomlcek, strojl, padl a vysvétleni vhodnosti rliznych typl zalesténi

Praktické pfedvedeni a ustni ovéreni

d) Provést ¢isténi linolei a PVC diamantovym padem (minimalné na plose 2
m?) az po odstranéni mechanickych poskozeni v€etné vybéru pomicek, Praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni
stroju, spravnych barev — stupril, pfipadné chemickych pfipravk

e) Provést cely systém oSetfeni linolei a PVC diamantovymi pady aZ po
dosazeni pozadovaného lesku (minimalné na ploSe 2 m?) véetné vybéru Praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni
pomucek, strojd, spravnych barev — stuprid, pfipadné chemickych pfipravk

f) Vysvétlit doporu€enou bé&znou udrzbu linolei a PVC Ustni ovéteni

Je tieba splnit vSechna kritéria.

Provadéni opravy a periodické udrzby voskovanych linolei a PVC

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Vysvétlit vhodnost zplisobu oprav, resp. periodické udrzby voskovanych

. ) - . - Pisemné a ustni ovéfeni
linolei a PVC a jejich vyznam a zpUsob

b) Identifikovat chyby pfi pokladani vosk a moznosti jejich oprav véetné

pfedvedeni na pfipravené ploge Praktické pfedvedeni a ustni ovéfeni

c) Provést sprejové Cisténi pomoci voski/emulzi (minimalné na plose 2 m?)

véetné vybéru pomucek, strojli, padl, chemickych pfipravki FRLHES piEdEl € el @)

d) Provést sprejové doplnéni voskd/emulzi véetné vybéru pomicek, stroju,

padu, chemickych pFipravka Praktické pfedvedeni a ustni ovéreni

e) Provést sprejové ¢isténi a le$téni pomoci voskd/emulzi v jednom kroku
(minimalné na ploSe 2 m?) véetné vybéru pomcek, stroju, padl, chemickych Praktické predvedeni a Ustni ovéreni
pripravkl

Je tieba splnit vSechna kritéria.
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Provadéni ¢isténi a uzavireni vapencovych povrchii

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Vysvétlit rozdily a moznost kombinaci v uzavieni/oSetfeni vapencovych

. Pisemné a ustni ovéreni
povrchu

b) Provést hloubkové ¢isténi vapencovych povrchi az po pfipravenost na
aplikaci uzaviracich technologii (minimalné 1 m?) véetné ru¢niho docisténi a  Praktické predvedeni a Ustni ovéreni
vybéru pomacek, strojli, padu, chemickych pfipravki

c) Provést impregnaci vycisténého a pfipraveného povrchu (minimalné 1 m?)

véetné vybéru pomucek, strojli, padl a chemickych pfipravkl SRS piEEl € Tl @)

d) Provést tzv. suchou (praskovou) krystalizaci v€etné vybéru pomucek,

stroj, pad( a chemickych pFipravki Praktické predvedeni a ustni ovéfeni

e) Provést tzv. mokrou (klasickou) krystalizaci véetné vybéru pomucek,

strojii, pad( a chemickych pipravkd Praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni

f) Provést cely systém oSetfeni diamantovymi pady (minimalné 1 m2) az po
dosazeni pozadovaného lesku véetné vybéru pomucek, stroji, spravnych Praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni
barev — stupna, pfipadné chemickych pfipravku

g) Doporucit béznou udrzbu na rizna uzavieni/oSetfeni povrchu Ustni ovéfeni

Je treba splnit vSechna kritéria.

Provadeéni ¢isténi a uzavieni zulovych povrchu
Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Vysvétlit rozdily a moznost kombinaci v uzavieni/oSetfeni Zulovych

. Pisemné a ustni ovéreni
povrchu

b) Provést hloubkové €isténi zulové podlahy/plochy (minimalné 1 m?) az po
pfipravenost na aplikaci uzaviracich technologii v€etné ru¢niho docisténi a Praktické pfedvedeni a ustni ovéfeni
vybéru pomucek, strojd, padu, chemickych pfipravku

c) Provést cely systém oSetfeni diamantovymi pady (minimalné 1 m?) az po
dosazeni pozadovaného lesku véetné vybéru pomucek, stroji, spravnych Praktické pfedvedeni a ustni ovéfeni
barev — stupnu, pfipadné chemickych pfipravku

d) Provést impregnaci vy¢isténého a pfipraveného povrchu véetné vybéru

pomucek, strojd, padl a chemickych pfipravku Prakticke predvedeni a Ustni ovéreni

e) Doporugit béznou udrzbu na rizna uzavreni/o$etfeni povrchu Ustni ovéfeni

Je tieba splnit vSechna kritéria.
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Provadéni ¢isténi a uzavireni keramickych povrchii
Kritéria hodnoceni

a) Vysvétlit rozdily a moznost kombinaci v uzavreni/oSetfeni keramickych
povrchu a specifika Cisténi

b) Provést hloubkové Cisténi slinuté, glazované a neglazované dlazby v¢.
protiskluzové az po pfipravenost na aplikaci uzaviracich technologii
(minimalné 1 m?) v€etné ru¢niho docisténi a vybéru pomucek, stroju, padu,
chemickych pfipravku

c) Provést impregnaci vyCisténého a pfipraveného povrchu véetné vybéru
pomucek, stroji, padl a chemickych pfipravkd

d) Provést cely systém oSetfeni diamantovymi pady (minimalné na plose 1
m?)az po dosazeni pozadovaného lesku véetné vybéru pomucek, stroju,
spravnych barev — stupni(, pfipadné chemickych pfipravki

e) Doporugit béznou udrzbu na riizna uzavieni/oSetfeni povrchu

Je treba splnit vSechna kritéria.

Provadéni ¢isténi a uzavreni cihelnych a betonovych povrchu
Kritéria hodnoceni

a) Vysvetlit rozdily a moznost kombinaci v uzavfeni/oSetfeni nasakavych,
strojové hlazenych a lesklych povrch( a specifika Cisténi

b) Provést hloubkové ¢isténi nasakavych i nenasakavych povrchll az po
pfipravenost na aplikaci uzaviracich technologii (minimalné 1 m?) v€etné
ruéniho docisténi a vybéru pomucek, strojd, padd, chemickych pfipravkd

c) Provést impregnaci vycisténého a pfipraveného povrchu véetné vybéru
pomdcek, strojli, padl a chemickych pfipravku

d) Provést cely systém oSetfeni diamantovymi pady (minimalné na plose 1
m?) az po dosazeni pozadovaného lesku véetné vybéru pomucek, stroju,
spravnych barev — stupni(l, pfipadné chemickych pfipravki

e) Provést vyplnéni péra vycisténého a pfipraveného povrchu véetné vybéru
pomucek, stroji, padl a chemickych pfipravkd

f) Doporucit béznou udrzbu na rlzna uzavreni/osetfeni povrchu

Je treba splnit vSechna kritéria.
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Zpusoby ovéreni

Pisemné a ustni ovéreni

Praktické predvedeni a ustni ovéreni

Praktické predvedeni a ustni ovéreni

Praktické pfedvedeni a ustni ovéreni

Ustni ovéreni

Zpusoby ovéreni

Pisemné a ustni ovéreni

Praktické pfedvedeni a ustni ovéfeni

Praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni

Praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni

Praktické predvedeni a ustni ovéreni

Ustni ovéreni
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7 waw

Provadéni ¢isténi a uzavieni umélého kamene a pryskyricovych podlah

Kritéria hodnoceni

a) Vysvétlit rozdily a moznost kombinaci v uzavreni/oSetfeni umélého
kamene a pryskyficovych podlah a specifika CiSténi

b) Provést hloubkové ¢isténi povrchll az po pfipravenost na aplikaci
uzaviracich technologii (minimalné 1 m?) véetné ruéniho docisténi a vybéru
pomucek, strojd, padl, chemickych pfipravku

c) Provést protiskluznou impregnaci a naneseni specialniho vosku na
vycistény a pfipraveny povrch véetné vybéru pomucek, stroja, padu a
chemickych pfipravku

d) Provést cely systém oSetfeni diamantovymi pady (minimalné na plose 1
m?) az po dosazeni pozadovaného lesku véetné vybéru pomlcek, stroju,
spravnych barev — stupni(, pfipadné chemickych pfipravki

e) Doporugit béznou udrzbu na riizna uzavieni/oSetfeni povrchu

Je treba splnit vSechna kritéria.

Zpusoby ovéreni

Pisemné a ustni ovéreni

Praktické pfedvedeni a Ustni ovéreni

Praktické pfedvedeni a ustni ovéfeni

Praktické pfedvedeni a ustni ovéreni

Ustni ovéreni

Provadéni ¢isténi a udrzby drevénych a korkovych lakovanych a laminatovych podlah a

olejovanych/voskovanych dievénych podlah
Kritéria hodnoceni

a) Vysvétlit rozdily a moznost kombinaci v uzavieni/oSetfeni dfevénych a
korkovych lakovanych a laminatovych podlah; a olejovanych/voskovanych
dfevénych podlah a specifika Cisténi

b) Provést hloubkové &isténi povrchl az po pfipravenost na aplikaci
uzaviracich technologii (minimalné 2 m?) véetné ruéniho docisténi a vybéru
pomucek, stroja, padl, chemickych pfipravku

c) Provést naneseni specialniho vosku na lakované a laminatové povrchy
(minimalné 2 m?) véetné vybéru pomlcek, stroju, padl a chemickych
pripravkl

d) Provést cely systém oSetfeni diamantovymi pady (minimalné na plose 2
m?) aZ po dosazeni pozadovaného lesku véetné vybéru pomlcek, stroju,
spravnych barev — stupni(, pfipadné chemickych pfipravki

e) Provést vypInéni porl vycisténého a pripraveného nelakovaného povrchu
véetné vybéru pomlcek, strojli, padl a chemickych pfipravku

f) Provést olejovani vycisténého a pfipraveného nelakovaného povrchu
véetné vybéru pomucek, stroj, padl a chemickych pfipravkl

g) Provést voskovani vycisténého a pfipraveného nelakovaného povrchu
véetné vybéru pomlcek, strojli, padl a chemickych pfipravku

h) Doporucit béznou udrzbu na rdzna uzavreni/oSetfeni povrchu

Je tieba splnit vSechna kritéria.
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Zpusoby ovéreni

Pisemné a Ustni ovéreni

Praktické pfedvedeni a Ustni ovéfeni

Praktické pfedvedeni a ustni ovéreni

Praktické predvedeni a ustni ovéreni

Praktické pfedvedeni a ustni ovéfeni

Praktické predvedeni a ustni ovéreni

Praktické prfedvedeni a Ustni ovéfeni

Ustni ovéreni

Strana 9z 14



nsk

7 waw

Provadéni ¢isténi a udrzby elektrozarizeni

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni
a) ldentifikovat a vysvétlit barevné kédovani (barevny program) Praktické prfedvedeni a Ustni ovéreni

b) Zvolit chemické pfipravky pro Cisténi elektrozafizeni (vypinacu, zasuvek, Praktické pfedvedeni a tstni ovéFeni
kancelarskych stroj(i, elektrorozvoden atd.) v rdznych rezimech tklidu P

c) Prokazat znalost bezpec€nostnich a zdravotnich rizik spojenych s Cisténim , f o aw
s e Pisemné ovéreni
a udrzbou elektrozafizeni

d) Provést Cisténi elektrozafizeni (jednoho vypinace, jedné zasuvky, jednoho Praktické piedvedeni a tstni ovafeni
kancelarského stroje, jedné elektrorozvodny) P

Je tireba splnit vSechna kritéria.

Organizace prace na pracovisti

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

g) \_/ysveEIE svys:tem a body kontroly po vykonané praci v riznych rezimech Pisemné a Ustni ovareni

uklidu a cisténi

b) Provést kontrolu vykonané prace Praktické pfedvedeni a ustni ovéfeni
?) Vysvgtllt zpusob pfedani a prevzeti oSetfenych prostor nebo vykonané Ustni ovéieni

cinnosti

d) Prokazat znalost podstaty systému prace ve dvojicich a v kolektivu Pisemné ovéreni

e) Prokazat znalost zplusobu feSeni konfliktnich situaci Pisemné ovéreni

f) Prokazat znalost uplatfiovani zasad a zpGsobu komunikace se zakaznikem . o aw
. Pisemné ovéfeni
a v pracovnim tymu

Je treba splnit vSechna kritéria.
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Organizac¢ni a metodické pokyny
Pokyny k realizaci zkousky

Autorizovana osoba informuje, které doklady musi uchaze¢ predlozit, aby zkouska probéhla v souladu s platnymi
pravnimi predpisy.

Pfed zahajenim vlastniho ovéfovani musi byt uchaze¢ seznamen s pracovistém a s pozadavky bezpecnosti a ochrany
zdravi pfi praci (BOZP) a pozarni ochrany (PO), o éemz bude autorizovanou osobou vyhotoven a uchazeem podepsan
pisemny zaznam.

Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby, je opravnéna pfed€asné ukoncit zkouSku, pokud
vyhodnoti, Ze v dusledku ¢innosti uchazece bezprostfedné doslo k ohroZeni nebo bezprostfedné hrozi nebezpedi
ohrozZeni zdravi, Zivota a majetku ¢i Zivotniho prostfedi. Zdlvodnéni pfedéasného ukoncéeni zkousky uvede AOs do
Zaznamu o prubéhu a vysledku zkousky. Uchaze¢ mGze ukongit zkousku kdykoliv v jejim pribéhu, a to na vlastni
zadost.

Zdravotni zpUsobilost pro vykonavani pracovnich &innosti této profesni kvalifikace je vyZadovana a prokazuje se
Iékafskym potvrzenim (odkaz na povolani v NSP -https://nsp.cz/jednotka-prace/uklidovy-pracovnik-admini#zdravotni-
zpusobilost).

Uchazec si ke zkouSce pfinese kalkulacku, pracovni odév a obuv.

Zkouska se miize skladat ze dvou ¢asové i prostorové oddélenych &asti, praktické a teoretické. Autorizovana osoba
rozpracuje kritéria podrobné podle charakteru konkrétnich zadanych ukold, podle typl povrch(, zafizovacich pfedmétd,
nabytku atd. Uchazedi budou zadany Cinnosti, které pokryji vSechna prakticky ovéfovana kritéria profesni kvalifikace,
jejichz spInéni realizuje.

Hodnoceni bude zaméfeno na dodrzeni technologickych postup(, na zruénost pfi provadéni tkond a na vyslednou
kvalitu prace.

Pfi hodnoceni budou posuzovany:

e Kvalita provedené prace a znalost navazani jednotlivych postupl

e Dodrzeni pozadavkd zadani, pokynu vyrobcu strojli, chemickych prostfedkd a uklidovych pomucek

e Technické provedeni Uklidu a Cisténi, esteticky vzhled uklizenych a &iSténych ploch podle zadani

Pfi ovérovani kritérii zplsobem "praktické predvedeni a Gstni ovéreni™:

e je tfeba pfihlizet pfedevsim k bezpeénému provadéni vSech Ukonu, k dodrzovani predpist, ke kvalité provedené
prace i k Casovému hledisku zvladani operaci

e se pozaduje stru¢né slovni doplnéni pfedvedené &innosti ve smyslu vysvétleni nebo obhajoby zvoleného postupu i
feseni

Pfi ovérovani kritérii zplsobem "ustni ovéreni™:
e uchazec€ ustné odpovi na zadané otazky

PFi ovérovani kritérii zpisobem "pisemné ovéreni™ autorizovana osoba pfipravi test.

Pravidla pro test:

o ke kazdému kritériu hodnoceni pfipravi autorizovana osoba minimalné 3 uzaviené otazky tak, aby bylo mozno
vygenerovat vice variant testd

e v testu pro jednotlivého uchazeée ke kazdému kritériu hodnoceni musi byt minimalné 2 otazky (tj. celkem minimalné
12 otazek v testu)

e uchazeC u dané otazky bude vybirat z 3 moznych odpovédi, z nichZ pouze 1 bude spravna

e za uspésné splnéni testu se povazuje 80% spravné zodpovézenych otazek s tim, ze pro kazdé kritérium hodnoceni
musi byt spravné zodpovézeno alespon 50 % otazek

PFi ovéfovani kritérii zpisobem "pisemné a ustni ovéreni™:

e ke kazdému kritériu hodnoceni pfipravi autorizovana osoba minimalné 1 otevienou otazku (tj. celkem minimalné 5
otazek v zadani)

e uchazec€ otazku pisemné zodpovi a ustné dovysvétli nebo dopini odpovédi
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U odborné kompetence Manipulace s chemickymi a dezinfekénimi latkami, pripravky a potfebnymi fedicimi a
aplikaénimi pomuckami,
kritérium b) a c) autorizovana osoba pfipravi minimalné jedno zadani, na zakladé kterého uchazec splni dana kritéria.

U odborné kompetence Identifikace zakladnich materiald podlah, nabytku, zafizeni a volba vhodnych
technologickych postupti dle harmonogrami praci,
kritérium a) autorizovana osoba pfipravi vzorky materialy, na zakladé kterych uchaze¢ spini dané kritérium.

U odborné kompetence Identifikace riiznych typa padi, pomucek a stojl pfi provadéni specialnich praci,
kritérium b) a c¢) autorizovani osoba zada cistici a uzaviraci vykon, na zakladé kterého uchazec€ spini dané kritéria.

Vysledné hodnoceni

ZkouSejici hodnoti uchazece zvlast pro kazdou kompetenci a vysledek zapisuje do zaznamu o pribéhu a vysledku
zkousky. Vysledné hodnoceni pro danou kompetenci musi znit ,splnil“ nebo ,nesplnil“ v zavislosti na stanoveni
zavaznosti, resp. nezavaznosti jednotlivych kritérii u kazdé kompetence. Vysledné hodnoceni zkousky zni bud’ ,vyhovél*,
pokud uchaze¢€ splnil vSechny kompetence, nebo ,nevyhovél®, pokud uchaze¢ nékterou kompetenci nesplnil. PFi
hodnoceni ,nevyhoveél“ uvadi zkousejici vzdy zdivodnéni, které uchaze¢ svym podpisem bere na védomi.

Pocet zkousejicich

Zkous8ka probiha pfed jednou autorizovanou osobou; zkou$ejicim je jedna autorizovana fyzicka osoba s autorizaci pro
pfislusnou profesni kvalifikaci anebo jeden autorizovany zastupce autorizované podnikajici fyzické nebo pravnické osoby
s autorizaci pro pfisluSnou profesni kvalifikaci.

Pozadavky na odbornou zpusobilost autorizované osoby, resp. autorizovaného zastupce
autorizované osoby

Autorizovand osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby musi splfiovat alespori jednu z nasledujicich
variant pozadavku:

a) Stredni vzdélani s vyuénim listem nebo maturitni zkouskou a alespon 5 let odborné praxe pfi vykonu ¢innosti
spojené s Uklidem a ¢isténim nebo ve funkci ucitele praktického vyucovani v oblasti Uklidu a s odbornou kvalifikaci,
kdy musi byt drzitelem platné personalini certifikace v oboru (napf. Ceské spole&nosti pro jakost), nebo
srovnatelného tuzemského nebo zahrani¢niho certifikatu (napf. British Institute of Cleaning Science,
Gebaudereinigungsakademie der Wiener Gebaudereiniger Betriebs).

b) Stfedni vzdélani s maturitni zkouskou a alespon 5 let odborné praxe pfi vykonu €innosti spojené s uklidem a
¢isténim nebo ve funkci ucitele praktického vyucovani v oblasti uklidu.

DalSi pozadavky:

Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby, ktera nema odbornou kvalifikaci pedagogického
pracovnika podle zakona ¢. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a o zméné nékterych zakon(, ve znéni
pozdéjSich pfedpisu, nebo nema odbornou kvalifikaci podle zakona €. 111/1998 Sb., o vysokych Skolach a o zméné a
doplnéni dalSich zakontl (zakon o vysokych Skolach), ve znéni pozdéjSich pfedpisud, nebo praxi v oblasti vzdélavani
dospélych (v€etné praxe z oblasti zkouseni), nebo nema osvédceni o profesni kvalifikaci 75-001-T Lektor/lektorka
dal$iho vzdélavani, maze byt absolventem pfipravy zaméfené zejména na praktickou aplikaci ¢asti prvni, hlavy Ill a IV
zakona €. 179/2006 Sb., o ovéfovani a uznavani vysledku dalSiho vzdélavani a o zméné nékterych zakonud (zakon o
uznavani vysledkd dalSiho vzdélavani) ve znéni pozdéjSich pfedpisu, a pfipravy zaméfené na vzdélavani a hodnoceni
dospélych s dirazem na psychologické aspekty zkouSeni dospélych v rozsahu minimalné 12 hodin.

Zadatel o udéleni autorizace prokazuje splnéni poZzadavki na odbornou zpGsobilost autorizujicimu organu, a to
predloZzenim dokladu nebo dokladl o ziskani odborné zpUsobilosti v souladu s hodnoticim standardem této profesni
kvalifikace, nebo takovym postupem, ktery je v souladu s pozadavky uvedenymi v hodnoticim standardu této profesni
kvalifikace autorizujicim organem stanoven.

Zadost o udéleni autorizace naleznete na strankach autorizujiciho organu: Ministerstvo pro mistni rozvoj, www.mmr.cz.
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Nezbytné materialni a technické predpoklady pro provedeni zkousky

Pracovisté musi obsahovat:

e Zdroj elektrické energie 230V, zdroj teplé i studené vody

e Dokumentaci pro hodnocenou ¢innost — harmonogramy, bezpec€nostni listy, technologické postupy

e Pomocna zafizeni odpovidajici pozadavkiim BOZP a hygienickym pfedpisim. Osobni ochranné pracovni prostfedky
dle bezpecénostnich listd prostfedku.

e Chemické pfipravky na celkovou udrzbu a oSetfeni a ve vSech rezimech uklidu a gisténi:

e nabytku a zafizeni v€etné kozeného

¢ tvrdych podlah vSech typl obsazenych v KS a HS, textilii a koberct

e pokovenych a kovovych ¢asti nabytku a zafizovacich predmét

e sklenénych ploch

e Plochy:

nabytek dfevény i laminovany

kozeny nabytek

sklenéné plochy — okna

kobercové plochy

plochy s linoleem nebo PVC

vapencové podlahové plochy

zulové podlahové plochy

keramické povrchy v€etné slinuté a protiskluzné dlazby
betonové nebo cihelné podlahové plochy — uzaviené a neuzaviené
plochy z umélého kamene

drevéné a laminatové podlahové plochy

e Minimalni technické a materialové vybaveni:

e vysavaC€ na mokro i sucho, podlahovy kotoucovy stroj dvourychlostni, unase¢ padu, karta¢ na stroj, vysavac s
elektrickou klepaci hlavou, extraktor, prodluzovaci kabel.

o mikrovlaknové utérky do vS§ech oblasti a v§ech typa, celulézové utérky, bilé papirové ruéniky, houby s padem,
teleskopicka ty¢, podlahovy drzak padu se vSemi potfebnymi typy padl, podlahové pady v pfislusné velikosti a
vSech barvach véetné diamantovych padd, drzaky mopu véetné ty¢€i, mop tfasfiovy, plochy s Uchyty,
mikrovlaknové mopy vSech typ(, kartag, celulézova houba, védro, rozpraSovace a tlakové nadoby v potfebném
mnozstvi a odmérné a davkovaci pomucky, dvouvozik se Zdimacem a vlozkou, igelitové podlozky/pytle,
jednorazové navleky, rozmyvak a stérka, okenni kbelik, Skrabka atd.

e Mistnost/u¢ebnu
e Pro uchazece osobni ochranné pracovni prostfedky odpovidajici provadénym pracim

K zadosti o udéleni autorizace zadatel pfilozi seznam materialné-technického vybaveni dokladajici soulad s pozadavky
uvedenymi v hodnoticim standardu pro ucely zkousky. Zajisténi vhodnych prostor pro provadéni zkousky prokazuje
zadatel odpovidajicim dokladem (napf. vypis z katastru nemovitosti, najemni smlouva, dohoda) umozrujicim jejich
uzivani po dobu platnosti autorizace.

Doba pfipravy na zkousku

Uchaze€ ma narok na celkovou dobu pfipravy na zkousSku v trvani 15 minut. Do doby pfipravy na zkousku se
nezapocitava doba na seznameni uchazece s pracovistém a s pozadavky BOZP a PO.

Doba pro vykonani zkousky

Celkova doba trvani viastni zkousky jednoho uchazece (bez ¢asu na pfestavky a na pfipravu) je 7 az 9 hodin (hodinou
se rozumi 60 minut). Zkouska muze byt rozlozena do vice dnu. Doba trvani pisemné &asti zkousky jednoho uchazece je
45 minut.
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Autori standardu

Autori hodnoticiho standardu

Hodnqtici standard profesni kvalifikace pfipravila SR pro ostatni sluzby, ustavena a licencovana pro tuto innost HK CR
a SP CR.

Na tvorbé se dale podilely subjekty zastoupené v pracovni skupiné:
Ceska asociace uklidu a ¢isténi,Praha

Irena Bartofiova Palkova - IP managering, Praha

Kaego, s. r. 0., Jesenice - Osnice

MIOREALITY profi services, s. r. 0., Nucice
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