NSK

Servisni pracovnik u zakaznika (kéd: 69-013-H)

Autorizujici organ: Ministerstvo primyslu a obchodu
Skupina obort: Osobni a provozni sluzby (kod: 69)
Tyka se povolani: Servisni pracovnik u zakaznika
Kvalifikaéni troven NSK - EQF: 3

Odborna zpusobilost

Nazev

Komunikace se zakaznikem a péce o zakaznika
Reseni naroénych situaci

Zajisténi administrace zakazky

Orientace v pfislusné legislativé
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Uroveni

3
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Platnost standardu
Standard je platny od: 18.09.2011
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