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Kritéria a zptisoby hodnoceni

Vyuzivani hodnoticich systému

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni
a) Vysvétlit smysl a cil hodnoceni zaméstnancl Ustni ovéfeni
b) Popsat systém hodnoceni a jeho vazby na odménovani Ustni ovéteni

c) Popsat uzivané metody hodnoceni a proces tvorby hodnoticich standardd - . . .. .
N Ustni ovéfeni

a kritérii

d) Vysvétlit metody méfeni pracovniho vykonu a pfinosu konané prace podle

zadanych kritérii Ustni ovéfeni

e) Popsat postup zjisStovani a vyhodnocovani pracovni spokojenosti Ustni ovareni

zaméstnancl
f) Vysvétlit Ulohu motivace zaméstnanct Ustni ovéfeni
g) Uvést moznosti rozvijeni schopnosti a vykonu zaméstnanct Ustni ovéteni

Je treba splnit vSechna kritéria.

Orientace v problematice hodnoceni zaméstnanc

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Uvést vnitfni a vnéjsi faktory ovliviujici pfistup organizace k hodnoceni

. \ Ustni ovéfeni
zaméstnancu

b) Vysvétlit rozdil mezi fizenim pracovniho vykonu a hodnocenim

2 Jstni ovéreni
zaméstnance Ustni ovére

c) Popsat stanovovani urovné odmény za praci v zavislosti na typu a

struktufe mzdy/platu Ustni ovéfeni
d) Charakterizovat hodnotici pohovor (Skoleni hodnatitele, chyby atd.) Ustni ovéfeni

e) Vysvétlit diference v pfistupu k zaméstnanclim a charakterizovat vyznam

A ’ . Ustni ovéfeni
klicovych zaméstnancu

f) Analyzovat vysledky méreni individualniho a tymového vykonu a

. o o o Praktické pfedvedeni a ustni ovéfeni
vyjmenovat Cinitele majici vliv na odménovani

g) Predvést komunikaci pro sdéleni vysledku hodnoceni Praktické pfedvedeni

h) Popsat nasledna opatfeni po provedeném hodnoceni Ustni ovéfeni

Je treba splnit vSechna kritéria.
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Vytvareni systému odménovani

Kritéria hodnoceni

Zpusoby ovéreni

a) Vysvétlit rozdil mezi mzdou a platem, pojem zaru¢ena mzda, urceni platu,

zpusob stanoveni mzdy/platu i el

b) Vyjmenovat druhy pfiplatkd k mzdé (pfiplatky dané legislativou, jdouci nad

jeji ramec)

c) Vysvétlit funkci pohyblivych slozek, prémii a dalSich odmén

d) Charakterizovat vzajemny vztah jednotlivych sloZzek mzdy/platu

e) Popsat vliv zmén v odménovani na organizaci a jeji zaméstnance
f) Orientovat se v legislativé souvisejici s odméfovanim zaméstnancu

g) Navrhnout systém odménovani

Je tireba splnit vSechna kritéria.

Vytvareni a udrzovani systémui zaméstnaneckych vyhod

Kritéria hodnoceni
a) Vysvétlit pojem ,zaméstnanecké vyhody*
b) Vyjmenovat typy benefitd, popsat vymezeni cilovych skupin

c) Vysvétlit smysl a funkce benefitd, jejich vyhody a nevyhody pro
zaméstnance i zaméstnavatele

d) Charakterizovat poukazkovy systém jako soucast benefitniho systému

e) Vysvétlit rozdil mezi pevnym a volitelnym systémem zaméstnaneckych

Ustni ovéreni

Ustni ovéreni
Ustni ovéreni

Ustni ovéreni

Pisemné ovéreni

Praktické predvedeni a ustni ovéreni

Zpusoby ovéreni

Ustni ovéreni

Ustni ovéreni
Ustni ovéfeni
Ustni ovéfeni

Ustni ovéreni

vyhod

}‘égz:ﬁ[ci)\xlat znalosti pravidel administrace benefitniho systému a souvisejici Praktické predvedent a tstni ovéFent

Je treba splnit vSechna kritéria.

Vyuzivani modernich poznatkl pro hodnoceni a odménovani zaméstnancii

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Vysvétlit funkci benchmarku, popsat jeho zdroje, realizaci a vyuziti

ziskanych dat Ustni ovéfeni

b) Vysvétlit funkci HR controllingu Ustni ovéteni

c) Uvést vnéjsi faktory plisobici na tvorbu odménovani podle oboru €innosti,

skladby mist, kvality dostupnych lidskych zdroju atd. e @il

d) Charakterizovat trh prace — zdroje a moznosti sledovani, vystupy Ustni ovéfeni

e) Vysvétlit pojem objektivni hodnoty jednotlivych pracovnich mist,

. ! et = Ustni ovéfeni
vyjmenovat zakladni kritéria pro jeji méfeni

f) Identifikovat zdroje informaci a pracovat s nimi Praktické pfedvedeni a ustni ovéfeni

g) Popsat vliv rdznych trendd v odménovani na pfikladu fiktivni organizace Ustni ovéfeni

Je treba splnit vSechna kritéria.
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Organizac¢ni a metodické pokyny
Pokyny k realizaci zkousky

Autorizovana osoba informuje, které doklady musi uchaze¢ predlozit, aby zkouska probéhla v souladu s platnymi
pravnimi predpisy.

Pfed zahajenim vlastniho ovéfovani musi byt uchaze¢ seznamen s pracovistém a s pozadavky bezpecnosti a ochrany
zdravi pfi praci (BOZP) a pozarni ochrany (PO), o éemz bude autorizovanou osobou vyhotoven a uchazeem podepsan
pisemny zaznam.

Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby, je opravnéna pfed€asné ukoncit zkouSku, pokud
vyhodnoti, Ze v dusledku ¢innosti uchazece bezprostfedné doslo k ohroZeni nebo bezprostfedné hrozi nebezpedi
ohrozZeni zdravi, Zivota a majetku ¢i Zivotniho prostfedi. Zdlvodnéni pfedéasného ukoncéeni zkousky uvede AOs do
Zaznamu o prubéhu a vysledku zkousky. Uchaze¢ mGze ukongit zkousku kdykoliv v jejim pribéhu, a to na vlastni
zadost.

Zdravotni zpUsobilost pro vykonavani pracovnich &innosti této profesni kvalifikace je vyZadovana a prokazuje se
Iékafskym potvrzenim (odkaz na povolani v NSP - https://nsp.cz/jednotka-prace/specialista-hodnoceni-a-o#zdravotni-
zpusobilost).

Pisemné ovéreni je provedeno formou testu a tyka se kritéria f) kompetence Vytvareni systému odménovani. Testové
otazky budou mit pfeddefinované odpovédi A az D, pfi¢emz vzdy musi byt pfesné jedna odpovéd spravné. Praktické
ovéfovani se déje formou pfipadové studie.

Pravidla pro aplikaci pisemnych testl jako zplsobu ovéfovani:

Soubor otazek pro tyto testy stanovuje autorizovana osoba podle poZzadavkd hodnoticiho standardu. Pfitom musi
splfiovat nasledujici pravidla:

Soubor otazek pro testy stanovuje autorizovana osoba podle pozadavki hodnoticiho standardu. Musi pfitom splfiovat
nasledujici pravidla:

A. Testy pro jednotlivé uchazee musi byt generovany alespon z databaze 25 otazek, aby bylo umoznéno fadové
nékolik desitek riizné sestavenych testu.

B. PFi kazdé zkouSce musi byt ovéfeny vSechny kompetence kvalifikacniho standardu. To znamena, Ze v pfipadé, kdy
se nékteré kompetence nebo kritéria ovéfuji pomoci testl, musi byt spinéné nasledujici dvé podminky:

B1. Pro celkovy soubor otazek, z néhoz se generu;ji jednotlivé testy:

Pro kazdé kritérium existuje 25 otazek.

B2. Pro jednotlivé vygenerované testy:

Kazdy uchaze€ ma ve svém testu 10 otazek.

B3. Pro uspésné splnéni pozadavku testu

Za uspésné spinéni testu se povazuje 70 % spravné zodpovézenych otazek.

Doba trvani pisemného testu je 15 minut.

Autorizovana osoba si zaroven pro zkouSku pfipravi soubor minimalné 10 pfipadovych studii, které je nutno pouzit pro
ovéreni téchto kompetenci: Orientace v problematice hodnoceni zaméstnanc(; Vytvareni systému odménovani;
Vytvareni a udrzovani systéml zaméstnaneckych vyhod; Vyuzivani modernich poznatk(i pro hodnoceni a odménovani
zaméstnanc(.

Uchazec si vylosuje jednu pfipadovou studii, kterou vyfeSi a odprezentuje. Autorizovana osoba ma moznost pokladat
doplfiujici otazky. Reseni pfipadové studie je soudasti zkousky a probiha ve zku$ebni mistnosti v den konani zkousky.
Cas na samotné fe$eni pripadové studie je 60 az 90 minut.

PFi ovéfovani kompetence Orientace v problematice hodnoceni zaméstnancu, kritérium g) uchaze¢ prfedvede ve
spolupraci s figurantem sdéleni vysledku hodnoceni. Figurantem maze byt i €len zkuSebni komise.
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Vysledné hodnoceni

ZkouSejici hodnoti uchazece zvlast pro kazdou kompetenci a vysledek zapisuje do zaznamu o prubéhu a vysledku
zkousky. Vysledné hodnoceni pro danou kompetenci musi znit ,splnil“ nebo ,nesplnil“ v zavislosti na stanoveni
zavaznosti, resp. nezavaznosti jednotlivych kritérii u kazdé kompetence. Vysledné hodnoceni zkou$ky zni bud' ,vyhoveél“,
pokud uchaze¢€ splnil vSechny kompetence, nebo ,nevyhovél®, pokud uchaze¢ nékterou kompetenci nesplnil. PFi
hodnoceni ,nevyhovél“ uvadi zkou$ejici vzdy zdtivodnéni, které uchaze¢ svym podpisem bere na védomi.

Pocet zkousejicich
ZkouSka probiha pred zkusebni komisi slozenou ze 2 ¢lend, ktefi jsou autorizovanou fyzickou osobou s autorizaci pro

pfislusnou profesni kvalifikaci nebo autorizovanym zastupcem autorizované podnikajici fyzické nebo pravnické osoby s
autorizaci pro pfisluSnou profesni kvalifikaci.

Pozadavky na odbornou zpusobilost autorizované osoby, resp. autorizovaného zastupce
autorizované osoby

Autorizovanda osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby musi splfiovat alespori jednu z nasledujicich
variant pozadavku:

a) Vysokoskolské vzdélani se zaméfenim na andragogiku, ekonomické a pravni obory a alespon 5 let odborné praxe v
oblasti personalistiky se specializaci na hodnoceni a odménovani zaméstnanct nebo ugitele VOS v oblasti
personalistiky.

b) Vy3si odborné vzdélani se zamé&fenim na andragogiku, ekonomické a pravni obory nebo ucitelstvi a alespor 5 let
odborné praxe v oblasti personalistiky se specializaci na hodnoceni a odménovani zaméstnanct nebo ve funkci
nebo ugitele VOS v oblasti personalistiky.

Dalsi pozadavky:

e Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby, ktera nema odbornou kvalifikaci
pedagogického pracovnika podle zdkona €. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a o zméné nékterych
zakon(, ve znéni pozdéjsich pfedpisl, nebo nema odbornou kvalifikaci podle zakona &. 111/1998 Sb., o vysokych
Skolach a o zméné a doplnéni dalSich zakonU (zakon o vysokych Skolach), ve znéni pozdéjsich predpisl, nebo praxi
v oblasti vzdélavani dospélych (v€etné praxe z oblasti zkouSeni), nebo neméa osvéd&eni o profesni kvalifikaci 75-
001-T Lektor dalSiho vzdélavani, mize byt absolventem pfipravy zaméfené zejména na praktickou aplikaci ¢asti
prvni, hlavy Ill a IV zakona €. 179/2006 Sb., o ovéfovani a uznavani vysledkl dalSiho vzdélavani a o zméné
nékterych zakonu (zakon o uznavani vysledkd dalsiho vzdélavani) ve znéni pozdéjSich predpist, a pfipravy
zamérené na vzdélavani a hodnoceni dospélych s dlirazem na psychologické aspekty zkouseni dospélych v
rozsahu minimalné 12 hodin.

Zadatel o udéleni autorizace prokazuje splnéni poZzadavkd na odbornou zpGsobilost autorizujicimu organu, a to
predloZenim dokladu nebo dokladl o ziskani odborné zpUsobilosti v souladu s hodnoticim standardem této profesni
kvalifikace, nebo takovym postupem, ktery je v souladu s poZadavky uvedenymi v hodnoticim standardu této profesni
kvalifikace autorizujicim orgdnem stanoven.

Zadost o udéleni autorizace naleznete na internetovych strankach autorizujiciho organu: Ministerstvo prace a socialnich
véci, www.mpsv.cz.

Nezbytné materialni a technické predpoklady pro provedeni zkousky

ZkuSebni mistnost vybavena aktualnimi verzemi relevantnich zakonl (zakonik prace v aktualnim znéni zakona ¢.
262/2006 Sb. — pokud mozno s komentafem; ob¢ansky zakonik; zakon o obchodnich korporacich), PC event.
notebookem s operacnim systémem, textovym editorem, tabulkovym procesorem, programem pro tvorbu prezentaci a
pfipojenim k internetu. Soubor testovych otazek a pfipadovych studii, figurant.

K Zadosti o udéleni autorizace Zadatel pfilozi seznam materialné-technického vybaveni dokladajici soulad s poZzadavky
uvedenymi v hodnoticim standardu pro ucely zkou$ky. Zajisténi vhodnych prostor pro provadéni zkousky prokazuje
Zadatel odpovidajicim dokladem (napf. vypis z katastru nemovitosti, najemni smlouva, dohoda) umoznujicim jejich
uzivani po dobu platnosti autorizace.
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Doba pripravy na zkousku

Uchaze€ ma narok na celkovou dobu pfipravy na zkouSku v trvani 10 minut. Do doby pfipravy na zkousku se
nezapocitava doba na seznameni uchazece s pracovistém a s pozadavky BOZP a PO.

Doba pro vykonani zkousky

Celkova doba trvani vlastni zkousky jednoho uchazece (bez €asu na pfestavky a na pfipravu) je 2,5 aZz 4 hodiny

(hodinou se rozumi 60 minut), z toho 15 minut na pisemné ovéfeni formou testu. Zkouska nemuze byt rozloZena do vice
dnu.
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Autori standardu

Autori hodnoticiho standardu

Hodnotici standard profesni kvalifikace pfipravila SR pro management a administrativu, ustavena a licencovana pro tuto
¢innost HK CR a SP CR.

Na tvorbé se dale podilely subjekty zastoupené v pracovni skupiné:
Klub personalistti CR, o. s.

Kooperativa VIG

JOB-centrum Ostrava, s. r. 0.

NN pojistovna

Fujikoki Czech, s. r. o.
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