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Kritéria a zptisoby hodnoceni

Provedeni prevozu lidskych pozustatkl a ostatku

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Definovat pietni a ekologické zachazeni s lidskymi pozlstatky a lidskymi Ustni ovéieni
ostatky vcetné rozliSeni téchto pojmu

b) Vyjmenovat doklady potfebné k prevzeti lidskych pozustatkl a lidskych
ostatkl k pfevozu a Fidit se pokyny danych prohlizejicim Iékafem nebo
pokyny povéfeného organu hygienické sluzby, pfip. Statniho Gradu pro
jadernou bezpec€nost

Ustni ovéreni

c) Uveést, kdo a za jakych podminek nafizuje a hradi pfevoz lidskych

pozUstatkl k soudni, védecké nebo zdravotni pitvé e o]

d) Uréit podminky, za kterych smi byt proveden prevoz v transportnim vaku  Ustni ovéreni

e) Predvést pfipravu, oznaceni a vybaveni transportni a koneéné rakve
vCetné sepsani zaznamu pfijmu objednavky k pfevozu z mista umrti podle Praktické prfedvedeni
zadani

f) Vyhotovit zaznam do jizdniho vykazu s uvedenim €asu pfevozu, trasy
prevozu (pocatek a konec), pocet ujetych kilometr(i, pfipadné jiné udaje
(oblékani, ¢ekani a jiné) o skute¢nostech, které vyznamné ovliviuji
provedeni sluzby

Praktické predvedeni

g) Predvést pfipravu lidskych pozustatkl k ulozeni do transportni rakve
v€etné jejich oznaceni jménem tak, aby byla moznost kdykoliv ovéfit Praktické pfedvedeni
totoznost (napf. zajistit paskou z PVC na kotnik nebo zapésti)

h) Pfedvést manipulaci s lidskymi pozUstatky pfi ukladani na nositka, do

transportniho vaku a do transportni rakve (fidi¢ a zavoznik) Praktické predvedeni

i) Pfedvést ukladani rakve s lidskymi pozUstatky a vaku s lidskymi pozlstatky

do pohiebniho vozu (fidi€ a zavoznik) Pl (et

j) Popsat zakonem stanovené vybaveni pohfebniho vozu nebo pohiebni

prestavby vozu Ustni ovéreni

k) Uvést zasady a Ihlity pro pfevoz lidskych pozlstatk( po pracovni dobé (v

A Ustni ovéteni
pohotovostnim rezimu)

[) Vysvétlit hlavni kritické body (hygienické, bezpe€nostni i pietni) pfi
manipulaci s lidskymi pozustatky nalezenymi mimo zdravotnické zafizeni, v
obydlich, na vefejnych prostranstvich, pfi dopravni nehodé nebo ve volné
pfirodé

Ustni ovéfeni

m) Popsat postup pfipravy pfevozu lidskych pozustatkd za hranice CRa )
vybaveni transportni rakve podle Berlinské a Strasburské mezinarodni Ustni ovéfeni
smlouvy

n) Vyjmenovat doklady nutné k zajiSténi mezinarodniho prevozu lidskych Ustni ovéfeni
pozUstatkl nebo ostatki

Je tireba splnit vSechna kritéria.
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Obstarani ukont pfi smutec¢nich obradech

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni
a) Vybrat vhodny spole€ensky odév a obuv, zvazit pouziti pokryvky hlavy Praktické pfedvedeni

b) Popsat nezbytné Ukony a ¢innosti pfi pfipravé a v prabéhu smuteéniho

rozlouceni v kostele nebo v obfadni sini, pfi pohfbu do zemé nebo hrobky Ustni ovéreni

c¢) Urcit podminky pro vystaveni téla zemrelého v oteviené rakvi a popsat

o e ey o . Ustni ovéFeni
¢innosti pfi pfipravé a v pribéhu takové vystavy

d) Urcit, jak umistit v obfadni sini rakev na katafalk, kam rozmistit donesené
kvétinové dary (vénce, kytice se stuhami, podle kterych je mozné urcit darce) Praktické predvedeni
a kam ukladat dary nejblizSich pozustalych

e) Stanovit, kdy zpravidla kon&i smuteéni obfad v ob&anské obfadni sini, v

kostele nebo na vefejném pohiebisti Il @]

f) Po ukon&eni obfadu vEetné spusténi rakve provést zpétny zasyp hrobu,
demontaz pouzitého bednéni, uloZzeni kvétinovych dart na rov hrobu a Praktické pfedvedeni
nasledny uklid, pfipadné umyti vlastniho nebo i sousednich hrobu

g) Popsat postup pfi pohfbeni zpopelnénim (pfevzeti urny se zpopelnénymi

ostatky z krematoria a pfedani objednavateli) i el

h) Pfedvést smiseni zpopelnénych lidskych ostatk(l se zemi do anonymniho

spoleéného hrobu véetné zapisu s podpisem odpovédné a provadéjici osoby Praktické predvedeni

Je tieba splnit vSechna kritéria.

Prechodné ukladani lidskych pozustatki do doby pohibeni.

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Vyjmenovat zakonem stanovené podminky pro prostory pro pfechodné

ukladani lidskych pozistatki S @Eieh]

b) Popsat obvykla vybaveni prostor pro ukladani lidskych pozistatkt Ustni ovéfeni

c) Vyjmenovat udaje vedené v evidenci o lidskych pozustatcich pfijatych k

g X e Ustni ovéfeni
prfechodnému ulozeni

Je treba splnit vSechna kritéria.
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Omyvani, uzavreni télnich otvora, holeni, kosmeticka uprava, oblékani a dal$i upravy lidskych

pozustatk( do rakvi pfi pfipravé smutecnich obfadd nebo ve spolupraci s pozustalymi

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Popsat zpUsoby Upravy lidskych pozistatkd pred jejich ulozenim do

e Ustni ovéreni
konec¢né rakve

b) Vyjmenovat moznosti o$etfeni lidskych pozlstatkdl zpomalujicich )
posmrtné zmény a rozliSit pojmy konzervace a balzamace lidskych Ustni ovéreni
pozUstatkU

c) Omyt, uzavfit téIni otvory, oholit, u¢esat a kosmeticky upravit lidské

pozustatky uréené pro vystav v oteviené rakvi Pl (el

d) Predvést postup svlékani a oblékani upravenych lidskych pozlstatkd do

rubase nebo do Satl podle zadani Prakticke predvedeni

e) Urcit podminky, za kterych je mozne, vyzada-li si zakaznik sluzbu, ulozeni
zesnulého do konec¢né rakve jiz v misté umrti (zpravidla v byté, ucast Ustni ovéreni
pozustalych pfi oblékani a ukladani lidskych pozistatk( do rakve)

Je tieba splnit vSechna kritéria.

Aplikovani zakladnich zasad pohrbivani v poradenstvi pro pozuistalé
Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Vysvétlit vyznam pohrebniho ritualu a predlozit argumenty pro distojné

ey L Ustni ovéfeni
rozlou€eni se zemfelym

b) Vysvétlit, co je mozné udélat v pfipadé ocekavaného umrti doma (jak
splnit oznamovaci povinnost o umrti, jak pomoci pozlstalému v poslednim
kontaktu s télem zemfelého, kdy je nutné kontaktovat pohfebni sluzbu, jak
zmirnit chorobny strach z téla zemfelého a z jeho pohibeni zaZiva)

Ustni ovéfeni

c) Objasnit postup pfi objednavani pohibu a hrobového mista (pfedevsimpo
vyzvednuti urny), popsat pribéh pohfebnich obfadl nad rakvi (ob&anskych i  Ustni ovéreni
nabozenskych, zplsob kondolence)

d) Predlozit argumenty podporujici skutecnost, Ze ,pohfeb bez obfadu® mize
zpusobit zavazné pravni i psychické problémy blizkym i vzdalenym Ustni ovéfeni
pozustalym

Je treba splnit vSechna kritéria.
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Uklid, ¢isténi a dezinfekce prostortl aut, transportnich rakvi, marnic a chladicich zafizeni

Kritéria hodnoceni Zpusoby ovéreni

a) Vyjmenovat pfipravky pouzitelné pro dezinfekci pohfebniho vozu,

: e i o Ustni ovéFeni
transportnich rakvi, marnic a chladicich zafizeni

b) Provést desinfekci vybraného objektu, pouzit osobni ochranné prostfedky

a zajistit ochranu Zivotniho prostfedi Praktické predvedeni

c) Zachazet s nastrojem a pomuckou podle zasad bezpecnosti a hygieny e ,
prace Praktické predvedeni
d) Vysvétlit na pfikladech kritické hygienické body a mista kriticka pro )

zranéni nebo zavle€eni nakazy do organismu. Uvést, kdy a za jakych Ustni ovéreni
podminek Ize chladici zafizeni Cistit

e) Vysvétlit zplsob dezinfekce pracovniho odévu a pomucek, popf. zplsob
jejich detoxikace nebo likvidace (bylo-li pfi pfevozu podezfeni, Ze Slo o lidské
pozUstatky osoby, ktera v dobé umrti byla nakazena infek&nimi
onemocnénimi, vyvolanymi vysoce rizikovymi biologickymi agens a jejich
toxiny). Vysvétlit divody pro oddéleni Satny Spinavé a Cisté, separatni pracky
na montérky, separatniho socialniho zafizeni, sprchy

Ustni ovéreni

f) Urcit misto, oddélené od bézného odpadu, kam ukladat zbytky rakvi,
polstard, odéva, kytic, stuh apod. Uvést, které vlastnosti ¢ini tento odpad z
pohfebnictvi nebezpecnym (infekénost) a jak maze provozovatel nakladat s
infekénimi odpady pohfebni sluzby podle zakona o odpadech

Ustni ovéreni

g) Upozornit, Ze lidské pozUstatky a ostatky, véetné pevnych implantata, )
nejsou odpadem nebo véci v obéanskopravnim smyslu, kterou Ize vlastnit, Ustni ovéreni
dédit nebo s ni obchodovat

h) Obaly a zbytky Cisticich a uklidovych prostfedku likvidovat podle predpist

S ) Ustni ovéteni
na ochranu zivotniho prostredi

Je treba splnit vSechna kritéria.
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Organizac¢ni a metodické pokyny
Pokyny k realizaci zkousky

Autorizovana osoba informuje, které doklady musi uchaze¢ predlozit, aby zkouska probéhla v souladu s platnymi
pravnimi predpisy. Klade duraz nejen na hygienické, ale i etické aspekty manipulace s lidskymi pozlstatky.

Pfed zahajenim vlastniho ovéfovani musi byt uchaze¢ seznamen s pracovistém a s pozadavky bezpecnosti a ochrany
zdravi pfi praci (BOZP) a pozarni ochrany (PO). Zdravotni zpUsobilost neni vyzadovana.

Po celou dobu hodnoceni je sledovano nejen dodrzovani hygienickych predpisu, pfedpisti bezpeénosti prace,
dodrzovani ¢asového harmonogramu, ale i to, zda uchaze¢ po celou dobu prace dodrzoval zasady piety, distojnosti a
slusnosti pfi praci s lidskymi pozuUstatky (potlacil profesionalni otrlost). Praktické pfedvedeni manipulace s lidskymi
pozustatky musi byt provedeno vzdy ve dvojici, budto s figurantem nebo s dal$im uchazeéem o profesni kvalifikaci. Na
rakev a viko rakve je zakazano odkladat jakékoliv pom(icky a pracovni pfedméty. Pfi praci nejist a nekoufit.

Vysledné hodnoceni

ZkouSejici hodnoti uchazece zvlast pro kazdou kompetenci a vysledek zapisuje do zaznamu o prubéhu a vysledku
zkousky. Vysledné hodnoceni pro danou kompetenci musi znit ,splnil“ nebo ,nesplnil“ v zavislosti na stanoveni
zavaznosti, resp. nezavaznosti jednotlivych kritérii u kazdé kompetence. Vysledné hodnoceni zkousky zni bud’ ,vyhovél*,
pokud uchaze€ splnil pro vdechny kompetence, nebo ,nevyhovél“, pokud uchaze& nékterou kompetenci nesplinil. Pfi
hodnoceni ,nevyhovél“ uvadi zkousejici vzdy zdivodnéni, které uchaze¢ svym podpisem bere na védomi.

Pocet zkousejicich
Zkouska probiha pfed jednou autorizovanou osobou; zkousejicim je jedna autorizovana fyzicka osoba anebo jeden
autorizovany zastupce autorizované fyzické nebo pravnické osoby.

Pozadavky na odbornou zpusobilost autorizované osoby, resp. autorizovaného zastupce
autorizované osoby

Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby, musi splfiovat alespon jednu z nasledujicich
variant pozadavku:

a) Stredni vzdélani s maturitni zkouskou technického sméru a alespon 5 let odborné praxe v oblasti provozovani
pohiebni sluzby, z toho minimalné jeden rok v obdobi poslednich dvou let pfed podanim zadosti o udéleni autorizace.

b) Profesni kvalifikace pracovnik pro Upravu a pfepravu lidskych pozlstatkl a stfedni vzdélani s maturitni zkouskou a
alespon 5 let odborné praxe v oblasti provozovani pohfebni sluzby, z toho minimalné jeden rok v obdobi poslednich
dvou let pfed podanim zadosti o udéleni autorizace.

DalSi pozadavky:

—Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby, ktery nema odbornou kvalifikaci pedagogického
pracovnika podle zakona €. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a o zméné nékterych zakonu, ve znéni
pozdéjSich predpisu, nebo nema odbornou kvalifikaci podle zakona &. 111/1998 Sb., o vysokych Skolach a o zméné a
doplnéni dalSich zakon( (zakon o vysokych Skolach), ve znéni pozdéjSich predpisl, nebo praxi v oblasti vzdélavani
dospélych (v&etné praxe z oblasti zkouSeni), nebo nema osvédceni o profesni kvalifikaci 75-001-T Lektor dalSiho
vzdélavani, musi byt absolventem pfipravy zaméfené zejména na praktickou aplikaci ¢asti prvni hlavy Il a IV zakona €.
179/2006 Sb., o ovéfovani a uznavani vysledku dalSiho vzdélavani a o zméné nékterych zakonu (zakon o uznavani
vysledku dalSiho vzdélavani) ve znéni pozdéjSich predpisu, a pfipravy zaméfené na vzdélavani a hodnoceni dospélych
s dirazem na psychologické aspekty zkouseni dospélych v rozsahu minimalné 12 hodin.

—Autorizovana osoba, resp. autorizovany zastupce autorizované osoby, musi byt schopna organizacné zajistit zkusSebni
proces véetné vyhodnoceni na PC a vydani jednotného osvédceni (staci dolozit Eestnym prohlasenim).

Zadatel o udé&leni autorizace prokazuje splnéni pozadavki na odbornou zptsobilost pfedloZzenim dokladu nebo souboru
dokladu o ziskani odborné zpusobilosti autorizujicimu organu nebo jinym postupem stanovenym autorizujicim organem.

Zadost o autorizaci naleznete na strankach autorizujiciho organu: www.mmr.cz
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Nezbytné materialni a technické predpoklady pro provedeni zkousky

Autorizovana osoba zajisti formou smlouvy misto k provedeni praktické ¢asti zkousky (vzdy se manipuluje s realnymi
dosud neupravenymi lidskymi pozustatky v provozovné pohfebni sluzby). Toto misto musi odpovidat pozadavkim BOZP
a PO. Autorizovana osoba musi béhem zkousky zarucit dodrzovani zédsad hygieny a pietni ochrany osobnosti zemrelého
a osobné zaijistit, aby s mrtvym lidskym télem bylo nakladano uctivé a dustojné. Pofizovani audiovizualnich zaznamu z
pribéhu zkousky je zakazano.

Pokud nebude uchaze¢ oble¢en do vhodného pracovniho odévu a obuvi a nebude mit ochranné pomucky a vhodné
nastroje, zkouska se nesmi zahajit. Praci nesmi dale vykonavat uchazec, ktery ma oteviené poranéni, zejména na
rukou. Pokud dojde k poranéni béhem manipulace s lidskymi pozlstatky, musi se nechat neprodlené oSetfit a zkouska
se prerusi.

Autorizovana osoba zajisti v blizkosti prace moznost ocisty alespon studenou vodou a desinfekénimi ubrousky a v misté
stalého pracovisté i teplou vodu véetné desinfekénich prostredk.

Autorizovana osoba zajisti pfislusné pracovni naradi a pomtcky, kosmetické nastroje a pfipravky, rakev, transportni vak
a sadu dezinfek&nich prostfedkd. Neni-li denni osvétleni dostate€¢né, musi mit venkovni pracovisté po dobu, kdy se na
ném zkousi, zajisténo umélé osvétleni odpovidajici intenzity.

K zadosti o udéleni autorizace zadatel pfilozi seznam svého materialné-technického vybaveni dokladajici soulad s
pozadavky uvedenymi v hodnoticim standardu pro uc¢ely zkousky. Pokud zadatel bude pfi zkouSkach vyuzivat
materialné-technické vybaveni jiného subjektu, pfilozi k zadosti o udéleni nebo prodlouzeni platnosti autorizace smlouvu
(popfipadé smlouvy) umoziujici jeho uzivani nejméné po dobu 5 let ode dne podani zadosti o udéleni nebo prodlouzeni
platnosti autorizace.

Doba pfipravy na zkousku

Celkova doba pfipravy na zkousku (véetné pfipadnych ¢asu, kdy se uchaze¢ pfipravuje béhem zkousky) je 20 az 30
minut. Do doby pfipravy na zkousku se nezapocitava doba na seznameni uchazece s pracovistém a s pozadavky BOZP
a PO.

Doba pro vykonani zkousky

Celkova doba trvani viastni zkousky (bez ¢asu na pfestavky a na pfipravu) je 6 az 8 hodin (hodinou se rozumi 60
minut). Zkouska muze byt rozlozena do vice dnd.

Pracovnik pro upravu a pfepravu lidskych pozlstatkud, 7.5.2025 7:55:15 Strana7z 8



nsk

Autori standardu

Autofi hodnoticiho standardu
Hodnotici standard pfipravila SR pro ostatni sluzby, ustavena a licencovana pro tuto &innost HK CR a SP CR.

Na tvorbé se dale podilely subjekty zastoupené v pracovni skupiné
Ing. Vaclav Graf

Sdruzeni pohfebnictvi

Pohfebni Ustav hl. m. Prahy

Katedra sociologie a andragogiky Filozofické fakulty Univerzity Palackého v Olomouci
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